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1] VORWORT

Sehr geehrte Leserinnen, sehr geehrte Leser,

[102-14] * Nachhaltigkeit bedeutet Zukunftsfahigkeit. So klar, so einfach, aber auch so dringlich kann die Maxime
fur dieses Thema sein. Okologische, 6konomische und soziale Bedirfnisse mussen dabei Hand in Hand gehen. Mit
ihrer Agenda 2030 hat sich die Weltgemeinschaft unter dem Dach der Vereinten Nationen mit 17 globalen Zielen
fur diese Aufgabe verpflichtet. Wir sind der Uberzeugung, dass wir als Wirtschaftsunternehmen auch unseren
Anteil dazu beisteuern kénnen. Dazu haben wir ein Team sowie eine global verantwortliche Person benannt und
auf Basis der UN-Nachhaltigkeitsziele eine Strategie aufgestellt sowie konkrete Ziele und MaBnahmen definiert.
Wir wollen bis 2030 unsere CO2-Emissionen (Scope 1 und 2) um 30 % gegeniber dem Stand von 2019 senken und
bis 2022 eine fundierte Basis fur Scope 3 Emissionen schaffen. Unsere Kunststoff-Recyclingguote wollen wir bis
2025 auf 80% erhéhen. Im Bericht sind alle Ziele im Detail aufgefahrt.

Einen Anfang haben wir schon mit einem Pilotprojekt bei einem Tochterunternehmen gemacht. Ab diesem Jahr
darf sich der Kanten- und Folienhersteller Kroning GmbH in Hallhorst als klimaneutrales Unternehmen bezeichnen.
Als néchsten Schritt haben wir die Klimaneutralitat auf Produktebene im Fokus. Dabei setzen wir schon seit
Langem beim Einkauf unserer Rohpapiere auf FSC-zertifiziertes Material.

Im Verhaltenskodex haben wir unsere Werte und Grundsdtze fir den Umgang mit Beschdftigten, Kunden,
Lieferanten, anderen Geschaftspartnern, Behdrdenvertretern und Offentlichkeit festgelegt. Wir sehen uns der
Einhaltung hoher ethischer Standards verpflichtet und haben daher im Geschdftsjahr 2020 konzernweit ein
Hinweisgebersystem implementiert, um Fehlverhalten frih zu erkennen, aufzuarbeiten und abzustellen. Unser
Compliance Gremium hat im Jahr 2020 vier Meldungen erhalten und bearbeitet. Dabei wurden keine illegalen
Handlungen identifiziert.

Unser Geschaftsmodell zeigte sich in der COVID-19 Pandemie sehr robust. So haben unsere Lieferketten zu jeder
Zeit funktioniert und die Nachfrage erholte sich nach dem deutlichen Einbruch im zweiten Quartal wieder relativ
schnell. Insbesondere zu Beginn der Pandemie haben wir an einzelnen Standorten Kurzarbeit oder jeweilige Idnder-
spezifische Programme in Anspruch genommen und das Kurzarbeitergeld fur die Besché&ftigten in Deutschland
aufgestockt. Langere Stillstinde waren jedoch nicht notwendig. Unser Stand der IT-Systeme erméglichte es uns,
schnell auf Heimarbeit umzustellen. Die COVID-19 Pandemie haben wir somit bislang sehr gut Gberstanden.

Die Pandemie hat selbstverstdndlich auch unsere 6kologischen Kennzahlen im Geschdaftsjahr 2020 beeinflusst.
Derdeutliche Einbruch der Nachfrage im zweiten Quartal flhrte insgesamt zu einem Ruckgang der CO,-Emissionen
und der eingesetzten Ressourcen. Dabei werden wir unser Ziel nicht aus den Augen verlieren, unsere Emissionen
auch bei normalem Produktionsbetrieb zu minimieren.

Auch im auBergewodhnlichen Jahr 2020 haben wir das Thema Nachhaltigkeit nicht aus den Augen verloren. Im
Gegenteil. Wir haben viele Projekte auf den Weg gebracht und werden diese weiter konsequent verfolgen.

Wolfgang Moyses Manfred Bracher
Vorsitzender des Vorstands Vorstand

* Siehe Referenz zu GRI-Indikatoren letzte Seite



2| HOCHWERTIGE PRODUKTE
FUR EIN ANGENEHMES AMBIENTE

Mehr Wohn- und Lebensqualitét

[103-2, 102-6] Der SURTECO Konzern (SURface TEchnology COrporation) ist ein weltweit fihrender Hersteller von
Oberfldchen sowie von technischen Profilen. Die Kunden von SURTECO kommen aus der Holzwerkstoff-, FuB-
boden-, Mébel-, Kichen-, Turen- und Caravanindustrie. Dartber hinaus werden auch die Schifffahrtsindustrie, das
Handwerk und der Handel far private Abnehmer beliefert.

SURTECO bietet Perfektion in Design, Farbe, Glanz und Haptik. Das erfordert einerseits jahrelange Erfahrung,
ermdglichtandererseits eine schnelle Reaktion auf aktuelle Entwicklungen beiindividuellen Kundenanforderungen.
Diese Flexibilitat ist wichtig, denn SURTECO bewegt sich in einem designorientierten Marktsegment mit hohen
qualitativen Anforderungen.

Exzellente Produkte allein sind kein Garant fur nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg. Hinzukommen mussen
maBgeschneiderte Losungen fir den Bedarf der Kunden und ein umfassender Service. Zu diesem Zweck bandelt
SURTECO ihre Starken, perfektioniert ihre Erzeugnisse weiter, optimiert das Produktportfolio und bundelt
branchenorientiert die Vertriebsaktivitdten ihrer Konzerngesellschaften.

Mit steigender Weltbevoélkerung und steigender Kaufkraft nimmt der Bedarf an Wohn- und Blroraum zu - und somit
an Mobeln, FuBbdden und Innenausstattung. Dies gilt gerade hinsichtlich der demografischen und wirtschaftlichen
Entwicklung in den Schwellenl@ndern. Zudem sorgt ein weltweiter Trend der Urbanisierung und Individualisierung
fr eine beschleunigte Nachfrage nach attraktiven Inneneinrichtungen. Im auBergewdhnlichen Jahr 2020 machte
sich auBerdem im Rahmen beschrdnkter Reise- und Unterhaltungsmaglichkeiten eine Besinnung auf das eigene
Zuhause und der eigenen Einrichtung bemerkbar.

Vordiesem Hintergrund kann SURTECO bei einem hohen Grad an Marktdurchdringung die Bedurfnisse der Hersteller
nach dekorativen und funktionalen Oberfldchenmaterialien bedienen. Gleichzeitig machen die weltweite Présenz
sowie die umfangreiche Produktpalette weniger anfdllig gegen Absatzschwankungen in einzelnen Léndern und
Branchen.

Vielfalt fur individuelle Winsche

[102-15] SURTECO weist mit ihrer Vielzahl an Produkten ein Alleinstellungsmerkmal in der Branche auf. SURTECO
bietet Kunden nicht nur ein breites Spektrum ,aus einer Hand", was eine aufwdndige Suche nach passenden
Produkten bei unterschiedlichen Herstellern erspart, sondern auch eine nahezu unbegrenzte Zahl von Produkt-
varianten bezlglich Wertigkeit, Ausfihrung, Abmessung, Dekor oder Farbe - fir jeden Einsatzzweck. Mit dieser
Strategie des Produkt- und Facettenreichtums bei gleichzeitig effizienter Herstellung korrespondiert auch das



Produktions- und Verkaufskonzept. So fertigt SURTECO in den wichtigsten Absatzldndern vor Ort und organisiert
fur die weltweite Versorgung den Vertrieb entweder als Direktvertrieb von Deutschland aus oder Gber konzern-
eigene Vertriebsstandorte im Ausland sowie mit einem dichten Netz an externen Handlern und Handelsvertretern
auf allen Kontinenten. Ergéinzend nutzt SURTECO zunehmend E-Commerce als Absatzkanal.

Eine breite Produktpalette mit internationaler Individualisierung ist die Voraussetzung fur den Erfolg des SURTECO
Geschdaftsmodells. Und SURTECO ist weltweit vertreten: Mit 22 Produktions- und 16 zusdtzlichen Vertriebsstand-
orften in Europa, Asien, Australien, Nord- und Stidamerika. Die regionale Diversifizierung der Produktionsgesell-
schaften erlaubt die schnelle Belieferung der jeweiligen Zielmdrkte. Die Vielzahl der Vertriebsstandorte gibt
unmittelbare Rickmeldungen zu den lokalen Kundenwilnschen und Designvorstellungen, was dann ohne Zeitver-
zégerung in die Produktion einflieBen kann.

Professioneller und privater Einsatz

[102-2] SURTECO fertigt eine breite Palette an Produkten fur private und gewerbliche wie 6ffentliche Bereiche.
Dazu gehéren Sockelleisten fir professionelle Bodenverleger und Do-it-Yourself-Mdrkte, Trennpapiere, Finishfolien
auf Papier- und Kunststoffbasis, imprégnierte Produkte fur Melaminoberfldchen, technische Profile, dekorative
Drucke, Rollladensysteme fur Mébel, Kantenbdnder auf Papier- und Kunststoffbasis und vollummantelte LED-
Bdnder. SURTECO Produkte finden ihren Einsatz in nahezu allen Bereichen des tdglichen Lebens: So zum Beispiel
an Mobeln, FuBbdden und Taren in der Wohnung, im mobilen Zuhause oder auf Kreuzfahrtschiffen.

Die Erzeugnisse der Unternehmensgruppe werden Uberwiegend von der internationalen FuBboden-, Holzwerk-
stoff- und Mébelindustrie oder von Schreinern und Handwerksbetrieben verarbeitet. Dabei werden Holzwerkstoffe
wie Span- oder Faserplatten beschichtet. Diese erhalten erst dadurch ihre finale Oberfléche mit ansprechenden
optischen, haptischen und funktionalen Eigenschaften.

Mit Sockelleisten fur den professionellen Bodenverleger und Innenausbaugewerke bietet SURTECO eine sinn-
volle Ergénzung fur den FuBbodenbereich. Technische Profile aus Kunststoff fir alle Industriebereiche und
Mdbelrollladensysteme zdhlen ebenfalls zum Produktsortiment. Zu den Kunden von SURTECO gehdéren Uberdies
Bau- und Heimwerkermdrkte.

Umsatz nach Produktgruppen 2019 2020 Umsatz nach Regieonen 2019 2020
Komenbonder .............................................. 3 7% ............. 3 7% ..... D euTSCh|Ond25%26%
leSth“en ................................................... 1 9% ............. 19% ..... E Uropo[ohneDeuTSCmond]47%47%
Dekorpop ,er .................................................. 1 3% ............. 14% . Amenko ........................................................ 20% ............. 18% .
Socke||e,sTen .................................................. 8 % ............. 10% . AS'en/AusTrO“en ......................................... 8 % ............... 8% .
|mprognme/ﬁennp0p|ere ...................... 12% ............... 9% ..... U bnge ............................................................... 1%1%
TeCthCheprome ........................................ 5% ............... 8% ..........................................................................................................
We|TereprOdUkTe .......................................... 6 % ............... 5% ..........................................................................................................



03] INNOVATIONEN FUR MEHR
NACHHALTIGKEIT

Die Entwicklung von Innovationen und deren Umsetzung bis zur Marktreife sind ein konfinuierlicher, umfassender
und deshalb aufwéndiger Prozess. Doch es gibt keine sinnvolle Alternative. Denn Innovationen sind die Voraus-
setzung fur kanftig zufriedenstellende Umsdtze, fur attraktive Margen, fur die nachhaltige Differenzierung von
Herstellern in den relevanten Markten - und vor allem auch fur einen Gewinn an 6kologischer Nachhaltigkeit. Aus
diesem Grunde legt SURTECO groBen Wert auf ihre Innovationskraft bei Produkten, Lésungen und Prozessen,
nicht zuletzt, um auch den Kundenbedarf vollstdndig und wertschépfend bedienen zu kénnen.

Produktion von Hygieneschuirzen

Zu Beginn der Covid-19-Pandemie wurde ein Teil der Kunststofffolienproduktion bei der schwedischen Tochter-
gesellschaft Gislaved auf die Herstellung von Hygiene-/Einwegschirzen angepasst.

Die Schuirzen sind aus raschelfreiem Material hergestellt, flexibel, antistatisch und von hoher Qualit@t. Das Produkt
besticht mit vielen nitzlichen Details. So erleichtern Daumenschlaufen das Anziehen von Schutzhandschuhen
und ein leicht abzureiBendes Nackenband ermdglicht ein einfaches Ausziehen.




Chlorfreie Folie zur Profilummantelung

Die Nachfrage nach chlorfreien Folien am Mébelmarkt ist enorm. Deshalb hat Kréning eine vollig neue Folie ent-
wickelt; PAP. Das Kuirzel steht fur eine Hybridfolie aus zwei Kunststoffen; PE und PET sowie einer Aluminium
Schicht in der Mitte. Bedruckt und lackiert mit wasserbasierenden und l6semittelfreien Farben und Lacken. Das
Ergebnis ist eine Ummantelungsfolie mit auBergewdhnlicher Optik und Haptik sowie robusten Oberflécheneigen-
schaften bei gleichzeitigem Einsatz von chlorfreien Kunststoffen.

Die erste naturliche Korkkante Gberhaupt

Unter dem Namen ProCork bringt die portugiesische Tochtergesellschaft Proadec die erste naturliche Korkkante
Uberhaupt auf den Markt. Dabei wird auf einer dinnen Tragerschicht aus ABS eine Deckschicht aus echtem Kork
aufgebracht. Als ein nachwachsender Rohstoff ist Kork nicht nur ein reines Naturprodukt, es besticht auch mit
seiner warmen und angenehm zu fihlenden Oberfldche sowie seiner unvergleichlichen Optik. Echte Korkkanten
sind ein innovatives und originelles Accessoire fir die Mébelindustrie.

Rund 23% der portugiesischen Waldfldche besteht aus Korkeichen, die eine der Hauptindustrien des Landes unter-
stutzen und einen grundlegenden Beitrag zur Erhaltung der biologischen Vielfalt des Korkeichenwaldes leisten.




Kroning GmbH als klimaneutrales Unternehmen

Wie wird man ein klimaneutrales Unternehmen und warum sollte man das tun? In einem Pilotprojekt hat sich die
SURTECO-Tochter Kréning GmbH in Hallhorst diesen Fragen gestellt. Fir den Geschéaftsfihrer Wolfgang GoriBen
war die Frage nach dem Warum schnell beantwortet.

.Nachhaltigkeit ist mir nicht nur ein persénliches Anliegen. Es ist schlichtweg auch eine 6konomische Notwendig-
keit. Denn nur durch verantwortungsvolles Wirtschaften kann ein Geschdftsmodell auch zukiinftig Bestand
haben,,

Der erste Schritt zu einem klimaneutralen Unternehmen besteht aus einer detaillierten Analyse der CO,-Bilanz,
wobei im Wesentlichen die Warme und der Fuhrpark, die Energie sowie das Produktions- und Verbrauchsmaterial
berlcksichtigt wurden. Die Mehrzahl der Produkte bei der Kréning GmbH basieren bereits auf nachwachsenden




Rohstoffen aus FSC-kontrollierter Forstwirtschaft. Die Farb- und Lacksysteme sind wasserbasierend und I6se-
mittelfrei. Hohe Produktqualitat, Energieeffizienz und Umweltbewusstsein sind in der Unternehmenskultur bereits
verankert. So war es nur noch ein weiterer Schritt, mit Okostrom und Ausgleichsprojekten die Klimaneutralitét
des Unternehmens sicherzustellen. Aktuell beteiligt sich die Kroning GmbH an einem Waldschutzprojekt in Sierra
Leone. Die detaillierten Informationen zu diesem Projekt und die entsprechenden Zertifikate sind auf der Home-
page des Unternehmens www.kroening-gmbh.de zu finden.

Durch diese MaBnahmen wird der Standort Kroning nicht nur zunehmend CO,-neutral, sondern das ganze Unter-
nehmen vom einzelnen Beschaftigten bis hin zur Geschdaftsleitung verankert Umweltbewusstsein zusehends in
seiner Unternehmenskultur. Unser Grundsatz dabei lautet:

Wir wollen unnétige Emissionen vermeiden, bestehende Emissionen reduzieren und unvermeidbare Emissionen
ausgleichen.

. N T—

Yo




04| UMFANGREICHES PROGRAMM FUR
JEDEN EINSATZZWECK

[102-2] Kantenbénder auf Kunststoff- und Papierbasis sind das umsatzstarkste Produkt von SURTECO. Die
Kunststoffkantenbdnder werden bedarfsorientiert aus den Kunststoffen ABS, PMMA, PP oder PVC in den ver-
schiedensten Abmessungen und Stdrken gefertigt. Auf der Basis bedruckter lichtechter Spezialpapiere entstehen
Melaminkantenbdnder.

Finishfolien aus Kunststoff oder Papier eignen sich fur alle Anwendungsbereiche. Die papierbasierenden Folien
sorgen mit innovativem Design und natlrlicher Haptik fur eine ansprechende Mébeloberfldche mit hervor-
ragenden technischen Eigenschaften. Fir besonders anspruchsvolle Mdbeloberflachen, zur Weiterverarbeitung
zu langlebigen Teppichen und fir viele industrielle Anwendungen hat SURTECO Kunststofffolien im Programm.

Dekorpapiere finden ihren Einsatz als dekorgebendes Material bei der Veredelung von Holzwerkstoffen, fur die
Mébel- und FuBbodenindustrie sowie beim Innenausbau. Die Entwicklung der kreativen Holz-, Stein- oder Fantasie-
dekore wird in Zusammenarbeit mit der konzerneigenen Designschmiede durchgefihrt.

Sockelleisten runden das Programm rund um FuBbdden ab. Denn SURTECO ist zuverldssiger Partner des FuB-
boden-FachgroBhandels und damit der professionellen Bodenverleger. Das Sortiment umfasst Sockelleisten,
Treppenkanten, Ubergangsschienen und das zum Verlegen bendtigte Zubehor.

Dekorative Imprégnate von SURTECO sind allgegenwdrtig, beispielsweise auf Mébeln oder LaminatfuBbéden. Sie
zeichnen sich durch eine hoch abriebfeste Oberfldche aus, die gegen mechanische, thermische und chemische
Einflisse besonders widerstandsfdhig ist. Im Mehrblattaufbau bieten sogenannte Overlays von SURTECO eine
zusatzliche Schicht fir besonders beanspruchte Bereiche sowie flr optische Spezialeffekte.

Trennpapiere von SURTECO werden in der Holzwerkstoffindustrie bei der Herstellung von Melaminoberflédchen
eingesetzt. Das Produkt verleiht der Oberfléche ihre finale Optik und Haptik. Auch bei der Strukturierung anderer

Materialien wie beispielsweise Kunstleder kommen Trennpapiere von SURTECO zum Einsatz.

Komplette Rollladensysteme von SURTECO werden von der Mdbelindustrie nachgefragt.
Konventionell oder digital bedruckt sowie folienkaschiert sind alle denkbaren Designvarianten maoglich.

Technische Profile aus allen géngigen Kunststoffen - gefertigt fur die Baubranche und viele andere Industrie-
bereiche - runden das Produktportfolio ab.

10



Dekorpapiere _ o Kantenbdnder

Sockelleisten

Rollladensysteme Technische Profile
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Vielfaltigste Einsatzmaoglichkeiten
von SURTECO Produkten

Die Produkte von SURTECO erwecken Oberfldchen zum Leben. Dazu gehéren beispielsweise die Mdbelfront und
der Korpus mit Dekorpapieren und Finishfolien ebenso wie die mit Papier- oder Kunststoffkanten beschichteten
Schmalseiten. Overlays von SURTECO sorgen flr gesteigerte Resistenz und die Trennpapiere fur haptische Effekte.

Und Dekore von SURTECO erwecken auch Oberfléchen von Bodenbeldgen zum Leben. Dazu gehéren beispiels-
weise Laminatbdden mit Dekorpapieren, Kunststoffsockelleisten und Sockelleisten sowie Ubergangsschienen mit
dekorgleichen papierbasierenden Ummantelungsfolien.

Rickwand Oberseite

Beschichfung Overlay

Gegenzug :  Haptik-Oberflache
: Trennpapier

Finishfolie :
Durchimpréagnat et

Lo §§i.'(§.r‘1.v.v.q.r‘1'c.{ Vorimpragnat Papier-/Kunststoff

Gerade Kante
Softforming Kante

Melaminplatte
Melaminfilm

Dekorpapier Falzkante

12



Blauer Engel fur Sockelleisten

Die Ddllken Kernsockelleisten sind mit dem Blauen Engel, dem bekanntesten
Umweltzeichen der Bundesregierung, ausgezeichnet worden. Die Jury schreibt
hierzu: ,Die Kernsockelleisten von Déllken Profiles sind einzigartig. Hochwertige
Kerne aus FSC-zertifizierten Nadelholzfasern werden mit Hochleistungs-poly-
meren ummantelt, wodurch die Kernsockelleisten sehr robust werden. Sdmtliche

Kernsockelleisten sind stanzbar und mit Systemwerkzeugen professionell zu
verarbeiten. Das Ergebnis: ein perfekter Bodenabschluss, der auch noch nach

( www.blaer-engel.de/uz176

Jahren Freude bereitet.”
GREENGUARD-GOLD Zertifizierung fur alle Déllken-Kanten

Die GREENGUARD-Zertifizierung ist ein weltweit anerkannter Standard zur Kenn-
zeichnung emissionsarmer Produkte mit dem Ziel der Verbesserung der Raumluft-
qualitat. Alle Déllken-Kanten sind nach dem héchsten Standard ,GREENGUARD-
GOLD" zertifiziert, d. h. selbst far den Einsatz in sensiblen Bereichen wie
Kindergdrten, Schulen und Einrichtungen des Gesundheitswesens sind sie
anerkanntermaBen geeignet.

Ressourcenschonung durch ,Closed-Loop-Recycling”

Die Kunststoffkantenproduktfion in Deutschland verfolgt das Ziel einer ,Null-
Abfall-Produktion”. Der schonende Umgang mit Ressourcen hat dabei oberste
Prioritat. Alle Produktionsreststoffe, die bei der Herstellung von Kunststoffkanten
anfallen (Kunststoffe und Druckfarben), werden sortenrein gesammelt, soweit
wie moglich aufbereitet und intern werkstofflich recycelt. Der gezielte Einsatz von

Sekunddrrohstoffen schlieBt den Stoffkreislauf, spart Ressourcen und minimiert
das Abfallaufkommen.

Okobilanzierung von Produkten laut
Life Cycle Assessment (LCA) gemadB 1SO 14040

Wir erstellen umfangreiche Okobilanzen unserer Produkte und erhalten somit ver- ‘@
lassliche Daten zu allen lokalen, regionalen und globalen Umweltauswirkungen. - \ .

. . . L _ ]
Auf diese Weise werden Ddllken-Kanten konftinuierlich optimiert, neue Werkstoffe :

LIFE CYCLE g

evaluiert, Emissionen reduziert und naturliche Ressourcen geschont. Es entstehen ASSESSHENT
nachhaltige Innovationen wie beispielsweise ABS-Kanten, die durch den Einsatz &7 %
von Recyclaten erhebliche Mengen an CO2-Emissionen, Energie und Frischwasser s

einsparen.



05| UNTERNEHMENSHISTORIE

Die Wurzeln des SURTECO Konzerns reichen bisins 19. Jahrhundert zurlck. Zwei der heutigen Vorgdnger, die Firmen
Felix Schoeller und Bausch sowie W. Déllken & Cie, wurden in dieser Periode gegrindet. Eine dritte starke Wurzel
nahm in der Mitte des 20. Jahrhunderts ihre Tatigkeit auf, die Firma Linnemann. Nach Ubernahme einer Reihe von
Firmen im In- und Ausland wéhrend der vergangenen Jahrzehnte sowie der Eréffnung zahlreicher Standorte welt-
weit ist SURTECO heute ein global agierendes Unternehmen.

2017

Akquisition der portugiesischen Probos-Gruppe

2016

Akquisition der britischen Nenplas-Gruppe

2013

Akquisition der Suddekor-Gruppe

2007

Umwandlung in die europdische
Aktiengesellschaft SURTECO SE
(Societas Europaea)

2000 - 2002

Integration der Déllken-Gruppe

1999

Die Bausch AG fusioniert
mit der Robert Linnemann GmbH



{
Europa
Deutschland
Frankreich M 22 Produktions- und Vertriebsstandorte
GroBbritannien 16 zusdatzliche Vetriebsstandorte
Italien
Polen Amerika
Portugal Brasilien Asien/0Ozeanien
Russland Kanada Australien
Schweden Mexiko Indonesien
Tschechien USA Singapur

Weltweite Prasenz

Die Nahe zu den Kunden ist SURTECO wichtig. Dies garantiert nicht nur ressourcenschonende, kurze Lieferwege.
Soistes auch méglich, individuell auf die unterschiedlichen regionalen Vorlieben und Trends einzugehen. SURTECO
istin nahezu allen Landern tatig und unterhdlt 22 Produktionsstétten in Deutschland, GroBbritannien, Schweden,
Portugal, Kanada, USA, Brasilien, Indonesien und Australien [102-4].
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06| AUF NACHHALTIGKEIT
AUSGERICHTETES WIRTSCHAFTEN
[103-1/2]

Unser Verstandnis von Nachhaltigkeit

Bevolkerungswachstum, steigende Lebensstandards und Globalisierung eréffnen Chancen, bringen aber auch
sténdig neue Herausforderungen mit sich. Denn immer mehr Menschen greifen auf immer weniger Rohstoffe zu.
Wenn kinftige Generationen noch uber die gleichen Spielriume wie heute verfugen sollen, dann verlangt dies
einen erheblich effizienteren und verantwortungsvolleren Umgang mit den vorhandenen Ressourcen.

Gleichzeitig steigt mit der Globalisierung der Anspruch an Leistungsbereitschaft und Leistungsfdhigkeit der
Menschen. Wandel im beruflichen wie im sozialen Umfeld vollzieht sich mit zunehmender Haufigkeit und Intensi-
tat. Damit gehen soziale Verdnderungen einher, die es zu berlcksichtigen gilt.

Nachhaltiges Wirtschaften bedeutet, Profite sozial und dkologisch verantwortungsvoll zu erwirtschaften. Es
bedeutet nicht, Profite zu erwirtschaften, um sie dann fir Sozial- und Umweltbelange einzusetzen.

Dieses Verstandnis von Nachhaltigkeit umfasst Interessen im 6kologischen Sinn, im ékonomischen Sinn und im
sozialen Sinn. So vermeidet nachhaltiges Wirtschaften von Unternehmen eine wissentliche Benachteiligung Dritter.

Das Nachhaltigkeits-Management

SURTECO sieht sich in der Pflicht, nicht nur im wirtschaftlichen Sinne der Aktiondre zu agieren, sondern gleich-
zeitig schonend mit den Ressourcen und der Umwelt umzugehen. Nachhaltig zu agieren bedeutet auch, fur eine
dauerhaft tragféhige Entwicklung in den Bereichen Okonomie, Okologie und Soziales zu sorgen, die die Bedurf-
nisse heutiger Generationen berlcksichtigt, ohne dabei kinftige Generationen der Mdglichkeit zu berauben, ihre
eigenen Wansche zu erfdllen.

Das Nachhaltigkeitsmanagement umfasst alle Unternehmensaktivitdten zur Erarbeitung, Gestaltung und
Steuerung einer dauerhaft tragfahigen 6konomischen Entwicklung im Einklang mit den Anforderungen der
Bereiche Okologie und Soziales.

Mit den Zielen fur eine nachhaltige Entwicklung der UN (Sustainable Development Goals - SDGs) hat sich die
Staatengemeinschaft verpflichtet, bis 2030 gemeinsam zu einer besseren ékonomischen, 6kologischen und
sozialen Entwicklung beizutragen. Mit 17 Gbergeordneten Zielen und 169 Unterzielen will die SDG-Agenda globale
Aktivitéten entscheidend vorantreiben. Die einzelnen Ziele sind dabei eng miteinander verflochten und beein-
flussen einander auf vielfaltige Weise.
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SURTECO ist der Uberzeugung, dass die Erreichung dieser Ziele Aufgabe aller gesellschaftlichen Akteure, und
damit auch Aufgabe von Wirtschaftsunternehmen ist. Vor diesem Hintergrund wurde ein Nachhaltigkeits-Team
definiert und eine global verantwortliche Person fur das Thema Nachhaltigkeit benannt. Die Gesellschaft hat sich
konkrete MaBnahmen und Ziele gesetzt, um lhren Beitrag zu diesem wichtigen Thema zu leisten.

DarUber hinaus arbeitet SURTECO an einer kontinuierlichen Verringerung des relativen Verbrauchs von Energie
und der Wassernutzung sowie an der Reduzierung von Abfdllen und Schadstoffemissionen. Die Sicherheit der
Produktionsanlagen soll ein méglichst hohes Niveau aufweisen. Die Produkte werden permanent verbessert.

Jede der weltweit 22 Betriebsstéitten von SURTECO wird auf mdgliche Risiken und Optimierungsmaoglichkeiten
hin Gberpruft. Die Ergebnisse dieser Untersuchungen werden in der konzernweiten Risikosteuerung erfasst, nach
Dringlichkeit und Relevanz analysiert und anschlieBend entsprechende MaBnahmen soweit wie méglich umgesetzt.
Die Inspektion von Betriebsstatten wird in regelmdBigen Abstdnden durchgefihrt und erfolgt in Abhéingigkeit von
den Ortlichen Gegebenheiten und Verdnderungen.

Bei der Auswahl von Lieferanten und Partnerunternehmen achtet SURTECO auf hohe Qualitét und Zuverléssig-
keit der Lieferungen sowie auf eine sichere und umweltvertragliche Produktion . Bei der Beschaffung von
Materialien und der Auswahl von Dienstleistern soll bevorzugt mit Unternehmen zusammengearbeitet werden,
die ein Umweltmanagement gemdB den internationalen Vorgaben von ISO 14001 betreiben oder unter vergleich-
baren Bedingungen vorgehen. Lieferanten und Dienstleister werden dazu angehalten, die gleichen strengen
Anforderungen einzuhalten wie SURTECO gemdB ihres Verhaltenskodex.

DarUber hinaus sind die groBen Produktionsbetriebe von SURTECO mehrfach fir nachhaltiges Wirtschaften zerti-
fiziert (Qualitdtsmanagement 1ISO 9001, Umweltmanagement ISO 14001, Arbeitsschutzmanagement 1ISO 45001
und Energiemanagement ISO 50001).
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Nachhaltigkeitsziele und MaBnahmen

SURTECO hat sich zum Ziel gesetzt unseren Planeten "wohnenswert" zu erhalten. Hierzu schonen wir unsere
Umwelt, gehen sparsam mit natdrlichen Recourcen um und vermeiden oder reduzieren die Belastung fir Mensch
und Natur. Hierzu hat sich die Gesellschaft die folgenden Ziele und MaBnahmen gesetzt:

Ziel fur Strategische Ziele
nachhaltige |MaBnahmen
Entwicklung

SAUBERES WASSER
UND SANITAR-
EINRICHTUNGEN

v

Lo

QO

PARTNERSCHAFTEN
17 2UR ERREICHUNG
DERZIELE

Steigerung Okoeffizienz unserer

Produkte

- Infegration von Nachhaltigkeit
in die Produktentwicklung

- Einfuhrung eines Produki-
bewertungssystems

- Qualifizierung unserer Produkte
far Umweltsiegel

Senkung des Abfallaufkommens

und Férderung der Kreislaufwirt-

schaft

Reduktion des Eintrags von Mikro-

plastik in das Abwasser

Steigerung der Quote umweltzerti-

fizierter Standorte

Definition von Leitlinien fur die
nachhaltige Produktentwicklung
Fortlaufende Verbesserung des
Product-Scores (Zielfestlegung
nach Systemeinfihrung)

50 % aller Produkte mit mindestens
einem Umweltsiegel bis 2025
Erhéhung der Kunststoff-Recycling-
guote auf 80 % bis 2025
Zertifizierung aller Kunststoff-
standorte nach ,Zero Pellet Loss”
bis 2025

50 % aller Produktionsstandorte
umweltzertifiziert (IS0 14001) bis
2025

1 MASSNAHMEN ZUM
KLIMASCHUTZ

4

Reduktion der CO,-Emissionen
Steigerung des Anfeils erneuer-
barer Energien bei Beschaffung und
Erzeugung

Verbesserung der Energieeffizienz

Senkung der CO,-Emissionen um
30 % bis 2030 (Scope 1 und 2) ggu.
2019

Definition eines wissen-
schaftlich fundierten Ziels fur
Scope 3)-Emissionen bis 2022
Entwicklung von Strategiepldnen
zur Erreichung einer Nullemission
von CO, bis 2050 an allen Stand-
orten
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Chancen Uberwiegen Risiken [102-15]

Die unfternehmerischen Chancen fir SURTECO bestehen in der Entwicklung innovativer Produkte, deren
Zusammensetzung sich zum Beispiel auf immer weniger und zunehmend erneuerbare Rohstoffe konzentriert,
deren Produktion immer weniger Risiken birgt und immer weniger Abfdlle verursacht. All diese Fakforen
zusammengenommen bedeuten Nachhaltigkeit. Chancen ergeben sich auch aus der stetig wachsenden Zahl der
Weltbevolkerung. Neben den kérperlichen Grundbedurfnissen gehért Wohnen zu den existentiellen Grundlagen
des Lebens. Die Produkte von SURTECO erflllen diese Anforderung mit den Oberflchen fur bezahlbare und lang-
lebige Wohnmadbel.

Risiken bestehen beispielsweise in Betriebsstérungen mit Freisetzung umweltgefdhrdender Schadstoffe, die frotz
groBter Vorsorge nicht auszuschlieBen sind, oder in der Méglichkeit, dass der Markt das MaB an Vorsicht und Auf-
wand nicht belohnt und in der Folge auf preisglinstigere Erzeugnisse ausweicht. Bislang konnte SURTECO keine
nennenswerten Risikofdlle registrieren; ebenso hatte der Klimawandel keine Auswirkungen auf die Geschdftsent-
wicklung des Unternehmens [201-2].

SURTECO sieht in ihrer gesellschaftlichen
Verantwortung den zentralen Erfolgsfaktor

Die Unternehmenspolitik von SURTECO bt Leitbildfunktion zur Entwicklung von Strategien der einzelnen
Geschdaftseinheiten aus. Ein wesentliches Merkmal der Strategieumsetzung von SURTECO ist ein Fihrungs-
konzept, das die Grunds@tze gesellschaftlicher Verantwortung in die Entscheidungsfindung und -umsetzung ein-
bezieht. Diese Grunds@tze sind Rechenschaftspflicht, Transparenz, ethisches Verhalten, Achtung der Interessen
der Anspruchsgruppen, Achtung der Rechtsstaatlichkeit und internationaler Verhaltensstandards sowie Achtung
der Menschenrechte. MaBstéibe fur den Erfolg dieses Konzepts sind der Marktanteil von SURTECO, die Wert-
schopfung sowie die Qualitdt und Sicherheit der Prozesse, Produkte und Leistungen. Ein weiteres wichtiges Unter-
nehmensziel - neben der standigen Verbesserung von Umweltschutz, Sicherheit und Gesundheitsschutz - ist die
langfristige Vermogensrendite, verbunden mit einem nachhaltigen Unternehmenswachstum.

Schwerpunkte des nachhaltigen Handelns [102-47]

SURTECO konzentriert ihre NachhaltigkeitsaktivitGten einerseits auf Bereiche, die sich sachlogisch aus der
Tatigkeit eines weltweit agierenden erfolgreichen Industrieunternehmens ergeben - wie zum Beispiel Anlagen-,
Prozess- und Produktsicherheit, Umweltschutz, Innovation, Mitarbeiterverantwortung und Corporate Governance.
SURTECO konzentriert sich andererseits auf Bereiche, die durch intensiven Dialog mit den Interessengruppen als
wesentlich benannt wurden - wie zum Beispiel Beschaftigungsmaglichkeiten, lokales Engagement im Rahmen
der Corporate Responsibility.
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Die nachstehende Wesentlichkeitsmatrix erfasst die relevanten Handlungsfelder fir die SURTECO-
Nachhaltigkeitspolitik. Sie fasst die entsprechenden Aspekte mit hoher und moderater Relevanz sowohl fur das
Geschaft von SURTECO als auch far die Interessengruppen (Stakeholder) zusammen. Die Matrix ist das Ergebnis
sorgfdltiger Untersuchungen - ein Prozess, der kontinuierlich fortgesetzt wird. Als Grundlage fir die wesentlichen
Handlungsfelder wurden die 17 UN-Nachhaltigkeitsziele (SDG) angesetzt.

Wesentlichkeitsmatrix auf Basis der 17 UN-Nachhaltigkeitsziele (SDG)*:

éSDGG Sauberes Wasser und Sanitdreinrichtungen SDG3 Gesundheit und Wohlergehen
{ SDG15 Leben an Land i SDG4 Hochwertige Bildung
SDG5 Geschlechtergleichstellung
SDG7 Bezahlbare und erneuerbare Energie
{ SDG8 Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachstum
SDGS Industrie, Innovation und Infrastruktur
SDG10 Weniger Ungleichheiten
SDG12 Nachhaltige/r Konsum und Produktion
¢ SDG13 MaBnahmen zum Klimaschutz
SDG16 Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen

£ SDG2 Kein Hunger { SDG1 Keine Armut
SDG11 Nachhaltige Stddte und Gemeinden i SDG17 Partnerschaften zur Erreichung der Ziele
i SDG14 Leben unter Wasser

Bedeutung flr Interessengruppen

* https://sdgs.un.org

[102-21] SURTECO kommuniziert kontinuierlich und zeitnah mit den wichtigen Interessengruppen (Stakeholder)
in der fir die jeweilige Zielgruppe relevanten Form. Zu den Stakeholdern zahlt SURTECO insbesondere Aktiondre,
Beschdftigte, Lieferanten, Kunden, Anwohner der Standorte, Behérden und Verbénde. SURTECO fuhrt Gespréche
mit Interessengruppen, wenn erforderlich. Abhéngig von den jeweiligen Landern, Themen und Zielgruppen pflegt
SURTECO einen sinnvollen und anlassbezogenen Austausch.

Verhaltensnormen [102-16]

Das Vertrauen der Kunden, Kapitalgeber, Beschdftigten, der Behorden und der Offentlichkeit sind fir SURTECO von
groBer Bedeutung. Entscheidend hierfur ist das Verhalten im Geschdftsleben. Dieses Verhalten regelt SURTECO
im Code of Conduct und in den Flhrungsleitsdtzen. Der Code of Conduct definiert die Unternehmenskultur und
die Grundsdtze im Umgang mit Geschaftspartnern, Beschaftigten und Dritten. Er wird jedem Beschdaftigten
ausgehdndigt und erldutert. Hierzu ist er auch in allen SURTECO-relevanten Landessprachen Ubersetzt. Die
Fuhrungskrafte von SURTECQ richten ihre Handlungen an verbindlichen Fihrungsleitsdtzen aus. Eine besondere
Rolle spielen Wertsch@tzung, Vorbildfunktion und Fairness im Umgang mit den Beschdftigten.
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Gleichberechtigung von Frauen und Ménnern [102-22]

Das Diversitatskonzept der SURTECO GROUP SE fir die Besetzung des Vorstands und des Aufsichtsrats orientiert
sich an den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex. Danach soll sowohl dem Vorstand als
auch dem Aufsichtsrat mindestens eine Frau angehéren. Die Mdglichkeit, eine Frau in den Vorstand und Aufsichts-
rat zu berufen, hat sich bisher trotz entsprechender Bemuhungen leider nicht ergeben.

Grundsatzlich gilt: Beiihrer Wahl oder Neuwahl sollen Aufsichtsratsmitglieder moglichst nicht élter als 63 Jahre alt
sein. Fur die Vorsténde gilt das gesetzliche Renteneintrittsalter als Altersgrenze. Bei der Suche nach geeigneten
Aufsichtsrats- und Vorstandskandidaten wird ein Kompetenzprofil herangezogen, welches den beruflichen Hinter-
grund und die fachliche Qualifikation der Kandidaten besonders berucksichtigt.

Struktur, Berichtsgrenzen und Verdnderungen [102-45/46/50]

SURTECO orientiert sich bei der Strukturierung dieses Berichts und hinsichtlich der Darstellung der einzel-
nen Nachhaltigkeitsthemen und -felder am Raster der Global Reporting Initiative (GRI). Die Berichtsperiode ist
das Geschdfts- und Kalenderjahr 2020. Dieser Nachhaltigkeitsbericht von SURTECO erfasst grundsdtzlich alle
Konzerngesellschaften und Betriebsstatten, sofern SURTECO an diesen Gesellschaften zu mehr als 50 % beteiligt
ist, sowie alle relevanten Geschdfts- und Themenbereiche. Eine organisatorische Ubersicht zur SURTECO Gruppe
findet sich nachstehend.

Eine in Ausnahmeféllen davon abweichende Berichterstattung wird an der jeweiligen Stelle ausdricklich gekenn-
zeichnetund entsprechend erldutert. Bewusste Einschrédnkungen werdenin diesem Bericht nicht gemacht. Die Dar-
stellung der Nachhaltigkeitsfelder und NachhaltigkeitsaktivitGten deckt alle fur SURTECO wesentlichen Themen
ab. Dieser Bericht wurde mit groBter Sorgfalt und nach eingehender Prufung erstellt. Damit méchte SURTECO ein
ausgewogenes Bild ihrer Nachhaltigkeitsbemuihungen geben.

[102-10] Im Juni 2020 verduBerte der Konzern seine Gesellschaftsanteile an der Canplast Mexico S.A. de C.V.
Zudem wurde die SchlieBung der Vertriebsstandorte in der Trkei und in Spanien eingeleitet. Da Canplast Mexico
als Joint-Venture nicht konsolidiert wurde und die Vertriebsgesellschaften nur einen sehr geringen Einfluss auf die
Kennzahlen ausiibten, ergeben sich keine wesentlichen Verinderungen auf die Berichterstattung.
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Organisationsstruktur zum 31. Dezember 2020 [102-5]

DECORATIVES TECHNICALS

SURTECO
SURTECO EmbH Dollken Profiles
Betalligungan
BauschLinnemann __ SURTECO . HKrining - Dallken
Mordameriko Austrolien Folen
SURTECD ~_ SURTECD _ DAKOR  Déllken
LK Asien Tschechien
SURTECO ~ SURTECD Gisloved Folie Menplos-Gruppe
Italien Frankreich UK
SUDDEKDR ~ SURTECO
UsA Russland
SURTECO Art Proadec
..... ~ Portugal
SURTECO ~_ Proodec
U5 MKonoda Brasilien
Proadec
K
Chupacinto
Mexiko
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17| Okonomie

SURTECO arbeitet kontinuierlich an der Weiterentwicklung der Unternehmensgruppe. Im Rahmen der Akquisitions-
strategie erweitert SURTECO weltweit ihre Marktposition und profitiert gleichzeitig von zusdtzlichen Produktions-
kapazitdten und vor allem der johrelangen Erfahrung der Beschdftigten in den jeweiligen Spezialbereichen.

Verteilung der Wertschdépfung

Die Aktivitdten von SURTECO als Arbeitgeber, als Nachfrager nach lokalen Produkten und Dienstleistungen
sowie als Zahler von Steuern und Abgaben unterstitzen in den jeweiligen Regionen und L&ndern die Wirtschafts-
entwicklung vor Ort. [203-2] SURTECO erhéht durch ihre Wertschopfung direkt und indirekt die jeweiligen Lebens-
standards der Bevélkerung. Nennenswerte negative Auswirkungen der Aktivitdten auf das lokale Gemeinwesen
sind SURTECO nicht bekannt.

SURTECO erwirtschaftete im Geschdaftsjahr 2020 einen Gesamtwert (Umsétze abzlglich Materialkosten,
Abschreibungen und sonstige Aufwendungen) von rund 209 Millionen Euro. Diese Wertschopfung verteilte sich
auf die Beschaftigten, Aktiondre sowie auf Steueraufwendungen und die Kreditgeber (Zinszahlungen). Rund 32
Millionen Euro verblieben im Unternehmen.

in Mio. € 2019 2020
Wertschopfung 209,3 208,7
Beschaftigte (Personalaufwand) 186,2 162,6
Aktionare [Dividende) 8.5 0
Offentliche Hand (Steuern) 6,5 9,5
Kreditgeber (Zinsen) 73 4,8
im Unternehmen verbleibend 0.8 318
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8] Okologie

SURTECO beobachtet und analysiert alle Bereiche, von denen negative Effekte auf die Umwelt und auf eine
effiziente Nutzung von Ressourcen ausgehen kénnten. Dazu gehéren:

- belastetes Abwasser,

- Energieverbrauch und Emissionen von (luftfremden) Stoffen,

- Abfdlle zur Entsorgung,

- Stoffe, die einem internen oder externen Recycling zugefuhrt werden,
« Unfdlle, Ereignisse sowie Beschwerden von Anwohnern.

Wassernutzung

SURTECO bezieht Wasser zu etwa 38 % aus dem 6ffentlichen Leitungsnetz und zu etwa 62 % aus eigenen Brunnen
oder Flussen, [303-2] allerdings nicht in GréBenordnungen, die das jeweilige Wassersystem in nennenswertem
MaBe beanspruchen wirden. Die weit Uberwiegende Wassermenge wird zu Kihl- oder Reinigungszwecken ein-
gesetzt und nach der Nutzung - entsprechend gekldart und aufbereitet - wieder in die 6ffentliche Kanalisation oder
sogar Flisse zurtckgefuhrt. Nur ein sehr geringer Teil der bezogenen Wassermenge wird bei der Herstellung von
Farben und Lacken gebunden.

Die Menge an von SURTECO genutztem oder verbrauchtem Wasser erreichte im Berichtsjahr 0,363 Millionen Kubik-
meter nach 0,356 Millionen Kubikmeter im Jahr 2019. [303-3]

An einigen Standorten wird als Kihimittel auch Rickkihlwasser verwendet, das in Kreisldufen gefuhrt wird. Dieses
umweltvertragliche Kahlverfahren wird in Abhéngigkeit von den technischen Maglichkeiten eingesetzt und spart
den Bezug an nennenswerten Mengen Frischwasser.

in Kubikmeter (m?) 2019 2020
Gesamt 355.569 363.060
[303-1] davon aus dem offentlichen Netz 140.370 139.244
[303-1] davon aus Flussen oder eigenen Brunnen 215.199 223.816
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Abwasser

Das von SURTECO genutzte Wasser wird je nach Verschmutzungsgrad auf unterschiedliche Art und Weise in den
Kreislauf zurickgegeben. Nur gering verschmutztes Nutzwasser wird in die 6ffentliche Kanalisation eingeleitet.
Stdrker verunreinigtes Abwasser wird in unternehmenseigenen Kldéranlagen gereinigt und dann in Flisse oder
die Kanalisation eingeleitet. An wenigen Standorten, die nicht Gber eine eigene Kldranlage verflgen, werden
anfallende Mengen an starker belastetem Wasser von Tankwagen abgeholt und von externen Dienstleistungs-
firmen fachgerecht aufbereitet. Im Rahmen einer behérdlichen Uberprifung wurde das Abwasser eines Standorts
in eine hohere Gefahrdungsstufe eingestuft und wird seitdem entsprechend entsorgt.

Die Unternehmensgruppe betreibt eine Abluft-Reinigungsanlage, die auf mikrobiologischer Basis arbeitet. Hier
verdunstet Wasser in nennenswerten Mengen als Wasserdampf in die Atmosphdre. SchlieBlich werden kleinere
Wassermengen in den jeweiligen Produkten gebunden oder zur Bewdsserung der AuBenanlagen verbraucht.

Das Abwasservolumen von SURTECO belief sich im Berichtsjahr auf 0,331 Millionen Kubikmeter nach 0,335
Millionen Kubikmeter im Jahr zuvor. [306-3] SURTECO registrierte im Berichtsjahr keine wesentlichen unbe-
absichtigten Freisetzungen.

in Kubikmeter (m3) 2019 2020
[306-1/2] Gesamt 335.380 330.994
Abwasser in die Kanalisation 100.869 87.597
Abwasser Uber eigene Klaranlage 11.189 12.325
Verdunstung/unbelastete Einleitung in Flisse 216.210 224.958
andere Enfsorgungsarten 7112 6.114
Biodiversitat

[304-1] Die Produktionsstandorte von SURTECO liegen Uberwiegend in Industrieparks oder entsprechenden
Gewerbegebieten. Zwar unterhdlt SURTECO vereinzelt auch Betriebsstatten nahe biologischen Schutzgebieten,
dort wurden bislang aber keine messbaren Auswirkungen auf die Biodiversitit oder das Okosystem festgestellt.
Far Werke, die an flieBenden Gewdssern liegen, gibt sich SURTECO strenge Regeln, so dass die Produktion nicht zu
registrierbaren Auswirkungen auf die umliegende Fauna und Flora fuhrt. [304-2]

25



Falls Anlagen von SURTECO in direkter Nachbarschaft von Waldgebieten liegen, wird sichergestellt, dass sich
aus der Art der Anlage und der Geschaftstdtigkeit keine nennenswerten negatfiven Auswirkungen auf Fauna
und Flora ergeben. [304-4] Tier- und Pflanzenarten, welche auf der Roten Liste der IUCN (International Union for
Conservation of Nature and Natural Resources) gefuhrt werden, also vom Aussterben bedroht sind, sind durch die
Geschaftstatigkeit von SURTECO nicht erkennbar betroffen.

Energieverbrauch

Die Anlagen von SURTECO bendtigen Energie vor allem in Form von elektrischem Strom zur Produktion (Antriebe
eingesetzt fur Extruder, Druckmaschinen, Kalander, Ruhrwerke, Pumpen, andere verfahrenstechnische Apparate
sowie Mess- und Regeltechnik]) und in Form von Erdgas zur Warmeerzeugung und zum Betreiben von Trocknungs-
und thermischen Abluftreinigungsanlagen. Energie ist fur SURTECO ein wichtiger Produktions- und auch Kosten-
faktor. Aus diesem Grunde wird bei SURTECO sehr effizient mit dieser Ressource umgegangen.

Kilowattstunden (kWh) 2019 2020
Gesamt 226.513.192 217.651.406
[302-1] davon intern erzeugt 111.593.434 107.730.072
[302-2] davon extern bezogen 114.919.758 109.921.334

Der direkte Energieverbrauch, das heiBt der Einsatz von Primdrenergietrégern, findet an Standorten mit eigenen
Kraftwerken beziehungsweise Anlagenzur Energieerzeugung statt. Derindirekte Verbrauch ergibt sich iberwiegend
aus dem Bezug von elektrischem Strom. Die eigenen Kraftwerke produzieren Uberwiegend keine regenerativen
Energien. An den Standorten in Portugal und Australien wird jedoch mittels Photovoltaikanlagen Solarstrom
erzeugt. Die produzierte Menge betrug 2020 508.634 Kilowattstunden (kWh) nach 532.766 kWh in 2019. Zudem
werden regenerative Energien von externen Anbietern im Rahmen deren Energie-Mix bezogen. Aussagekrdftige
Angaben zur Energieintensitdt - also der Energieverbrauch in Relation zur Produktionsmenge - sind bei SURTECO
aufgrund des sehr breiten Produktportfolios sowie kontinuierlicher Materialmixvernderungen nicht maéglich. So
fuhren aufgrund der Vielzahl unterschiedlicher Produkte mit jeweils véllig differentem Energiebedarf regelmaBige
Verdnderungen im Produktportfolio zu deutlichen Schwankungen in der rechnerischen Energieintensitdt, die das
Bild der tatsdchlichen Energieeffizienz verzerren. Auch ein Verhdltnis von Energie zum Umsatz spiegelt nicht die
tatsdchliche Energieeffizienz wider, weil hier hdufige Wechselkurs- und Marktpreisschwankungen keine sinnvolle
Betrachtung einer Zeitreihe erlauben. SURTECO berichtet daher nur den Energieverbrauch insgesamt, korrigiert
um Unternehmenszukdufe und -verkdufe.

So sank der Energieverbrauch im Jahr 2020 bei SURTECO konzernweit um 3,9 % auf 2177 Millionen kWh nach
226,5 Millionen im Jahr zuvor.
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Emissionen in die Luft

Emissionen in die Atmosphdre lassen sich trotz aller Umweltschutzanstrengungen nicht vollstadndig vermeiden.
Sie sind ebenso Begleiterscheinungen von Produktionsprozessen wie Abfdlle oder der Verbrauch von Ressourcen
und Rohstoffen. Emissionen unterliegen Grenzwerten, die durch behdrdliche Betriebsgenehmigungen fir die
Anlagen vorgegeben werden. SURTECO Gberwacht die Einhaltung dieser Grenzwerte an den einzelnen Standorten
durch eigene Messungen.

Die direkt verursachte Emission von CO, (,Scope 17) entsteht durch die Verbrennung fossiler Energietrdager in
eigenen Kraftwerken oder durch in der Organisation anfallende Emissionen wie zum Beispiel Heizenergie oder
thermische Abgasreinigung. Die Berechnung der Emissionswerte erfolgt auf Grundlage der eingesetzten Energie-
quellen wie Erdgas oder Heizol.

Die indirekt verursachte Emission von CO, entsteht durch externen Energiebezug, meistin Form von Strom ,Scope
2"). Zur Kalkulation werden entweder die Emissionsfaktoren der Energielieferanten oder (bei deren Fehlen) lander-
spezifische Umrechnungsfaktoren verwendet, die sich aus der im jeweiligen Land vorhandenen Infrastruktur
errechnen.

Weitere indirekte Emissionen von CO, (,Scope 3“) als die berichteten (zum Beispiel wegen Geschaftsreisen oder
durch Vorprodukte) werden derzeit nicht erfasst.

Die von SURTECO insgesamt ausgestoBene oder verursachte Menge an CO,, also die direkten und die indirekten
Emissionen belief sich im Jahr 2020 auf 46.720 Tonnen CO, (2013: 53.282 Tonnen).

Stoffe mit ozonabbauendem Potenzial werden ausschlieBlich in geschlossenen Systemen, meist Kuhlanlagen,
eingesetzt. SURTECO verwendet weit Gberwiegend KihImittel, die kein Ozon abbauendes Potenzial besitzen.
Weitere signifikante Emissionen von fliichtigen organischen Verbindungen (VOC) beliefen sich auf 512 Tonnen im
Jahr 2019 und 311 Tonnen im Jahr 2020. Diese Werte wurden aus standortspezifischen Daten berechnet.

2019 2020
[305-1/2] Treibhausgase (in t CO,) 53.282 46.720
Scope 1 17.141 17.165
Scope 2 36.141 29.555
[305-7] Andere signifikante Luftemissionen (in 1)
VOC 512 311
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Schallemissionen

In direkter Nachbarschaft einiger Standorte liegen Wohngebiete. Auch innerhalb der groBen Industrieparks gibt
es aufgrund der Vielzahl unterschiedlicher Betreiber Nachbarn. Ebenso wichtig wie der Schutz der Nachbarn ist
naturlich auch der Schutz der eigenen Beschdftigten vor schéadlichen Larmbeldstigungen. SURTECO ist deshalb
bemuht, Larmbeld@stigungen immer weiter zu verringern. Schall entsteht vor allem in den Produktfionsanlagen
sowie durch das Verladen und den Transport von Gutern uber StraBe und Schiene. Zusammen mit den Schall-
quellen der Umgebung entsteht ein fir das jeweilige Umfeld typisches Larmbild. Ldérmbeschwerden wird unver-
zlglich nachgegangen.

Um Beschaftigte effektiv zu schiitzen, sorgt SURTECO dafur, dass an stndigen Arbeitsplatzen die Larmbelastung
stets unter den jeweils geltenden (gesetzlichen) Schwellenwerten liegt. Dies wird erreicht durch den Umbau oder die
Kapselungen von Maschinen, durch Einhausungen und die Anschaffung gerduscharmer Maschinen oder Elektro-
motoren. In Arbeitsbereichen, in denen diese Schwellenwerte Uberschritten werden, mussen die Beschéaftigten
Gehorschutz fragen und weitere LarmminderungsmaBnahmen sind zu prifen. Anlagen und Arbeitspldatze werden
regelmaBig durch Schallmessungen Gberprift. Ergeben sich im Vergleich zu vorherigen Messungen erhéhte Werte,
werden die Ursachen ermittelt und SchutzmaBnahmen initiiert.

Abfalle

[306-2] Im Wesentlichen entstehen bei SURTECO hausmaulldhnliche Abfdlle wie Papier, Holz, Kunststoffe oder
Metall sowie gefdhrliche Abfdlle wie mit Chemikalien belastete Flissigkeiten und Schiémme. Hinzu kommt Bau-
schutt infolge von Umbauarbeiten an Gebduden. Bei SURTECO steht die Vermeidung von Abfdllen vor deren Ver-
wertung oder Beseitigung. Daher wird bereits bei der Entwicklung und Herstellung von Produkten auf mdglichst
geringe entstehende Abfdlle geachtet. Nicht zu vermeidende Produktionsabfélle werden dann sachgerecht ver-
wertet oder beseitigt. Jeder Abfall wird erfasst und beschrieben. Die sachgerechte Entsorgung wird in der internen
Erfassung nachgewiesen und dokumentiert.

Die Abfallmengen werden nach Typ getrennt erfasst. Ein Teil (etwa 10.216 Tonnen) wurde wiederverwertet oder
aufbereitet. Es werden ausschlieBlich behérdlich zugelassene und fur den jeweiligen Abfall geeignete Entsorger
beauftragt. Da die Abgrenzungen weltweit recht unterschiedlich sind, wird die gesamte Abfallmenge - um Ver-
zerrungen zu vermeiden - pauschal inklusive der wiederverwerteten Abfdlle berichtet. So erreichte die Gesamt-
menge der von SURTECO erzeugten Abfdlle im Jahr 2020 insgesamt 24.425 Tonnen nach 34.674 Tonnen in 2019.

Abfall in Tonnen 2019 2020
Gefahrliche Abfalle 910 927
Ungefahrliche Abfalle 19.482 13.282
Wiederverwertete Abfdlle 14.282 10.216
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19| Beschaftigte [102-8]

SURTECO ist es ein wichtiges Anliegen, Beschdaftigten eine professionelle Arbeitsatmosphdre zu bieten, um einer-
seits die Beschéaftigtengesundheit, andererseits die Leistungsfdhigkeit des Unternehmens insgesamt zu fordern.
Zu diesem Zweck werden der Belegschaft die unternehmenspolitischen Grundsdtze ausfihrlich erlgutert. Das
Konnen und Wollen jedes einzelnen Beschaftigten, der Einsatz fir die Qualitat seiner Arbeitsergebnisse und das
Beachten von Umweltschutz, Sicherheit und Gesundheitsschutz werden individuell und im Team geférdert. Hier-
bei unterstutzt SURTECO die Beschaftigten nach Kraften. Nicht zuletzt wird deshalb auch auf eine breite und
fundierte Beteiligung der Beschdaftigten am sténdigen Verbesserungsprozess Wert gelegt.

Férderung eines positiven Betriebsklimas
durch spezielle MaBnahmen

- wertebasierte Unternehmenskultur

- offener Dialog zwischen allen Beschdftigten des Unternehmens

- angemessene Entlohnung, Anerkennung, Schulung, Weiterbildung
- ein attraktives betriebliches Vorschlagswesen

- ein modernes System der betrieblichen Altersvorsorge

Qualitat, Umweltschutz, Sicherheit und Gesundheitsschutz sind fir die
Beschdftigten eine Aufforderung zu Initiative und Verantwortung; dies spiegelt sich in:

- der konsequenten Einhaltung der Vorschriften

- einem sicherheifs- und umweltbewussten Handeln
« in der Mitwirkung am kontinuierlichen Verbesserungsprozess
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Qualifizierte Beschdftigte

Die Konzernfihrung von SURTECO, die Standortleitungen und alle Beschdftigten sind in einen kontinuierlichen
Verbesserungsprozess eingebunden. Auf der Grundlage der im Managementsystem enthaltenen Regelungen,
Prozesse, Vorschriften und Anweisungen sowie durch Schulungen und QualifizierungsmaBnahmen stellt SURTECO
sicher, dass die Beschdftigten ihre Arbeit beherrschen. Sie kdnnen so ihre Handlungen und deren Ergebnisse
selbst Gberpriufen und Potenziale erkennen. Auf diese Weise werden auch Risiken und Chancen identifiziert und
entsprechende MaBnahmen inifiiert.

Umweltschutz und Sicherheit sind integrale Bestandteile der Verantwortung von Konzernfihrung, Standortleitern,
Abteilungs- und Beftriebsleitern sowie von allen Angestellten. Alle Beschdftigten sind verpflichtet, in ihrem Auf-
gabengebiet Vorschriften zu beachten, Verfahren und Arbeitsweisen zu entwickeln und dafur zu sorgen, dass
wichtige Informationen weitergegeben werden und die notwendige Dokumentation sichergestellt wird.

Die Vorgesetzten fordern das Verantwortungsbewusstsein und Engagement fur Verbesserungen. Aufgaben und
deren Bezug zur Unternehmenspolitik, zur Strategie und den Zielen sind den Beschaftigten vertraut. In die Projekt-
identifikation sind alle Beteiligten involviert. Leistungsbezogene Teamarbeit wird bewusst geférdert.

Gesundheitstage

SURTECO schnirrtihren Beschdftigten an den deutschen Standorten zusétizliche Pakete, die einen angenehmeren
und nachhaltigeren Arbeitsalltag ermdglichen sollen. Dazu gehéren kostenlose Obstkérbe und Wasserspender in
den Abteilungen oder Zuschisse fir Fitness-Studios und das Leasing von E-Bikes.

Diversitat pragt die Unternehmenskultur von SURTECO. So sind gegenwdrtig Beschaftigte aus Gber 40 Nationen
weltweit beschdftigt. Um die positiven, kreativen Effekte dieser Diversitdt beizubehalten, férdert SURTECO die
Beschdftigten mit individuellen und regelmdBigen Schulungen in allen Konzernbereichen. Im Berichtsjahr haben
1.296 Beschdftigte an unterschiedlichen Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen teilgenommen.

Zum 31. Dezember 2020 belief sich die konzernweite Fluktuation [401-1] auf 8,7 % nach 7,1 % im Vorjahr. Die durch-

schnittliche Betriebszugehdrigkeit lag in 2020 weltweit bei 12,8 Jahren (Vorjahr: 12,3) und das Durchschnittsalter
aller Beschaftigten lag bei 42,7 Jahren nach 41,9 Jahren im Vorjahr.
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2019 2020

Beschafigte Gesamtzahl 3.174 3.052
Geschlecht Manner 2.618 2518
Frauen 556 534

bis 29 Jahre 16% 17%

Alter 30 bis 49 Jahre 48% 47%
50 Jahre und dlfer 36% 36%

Nationalitat deutsch 50% 49%
porfugiesisch 8% 9%

brasilianisch 6% 7%

us-amerikanisch 5% 5%

britisch 5% 5%

kanadisch 4% 4%

schwedisch 4% 4%

furkisch 4% 3%

32 weitere Nationalitaten 14% 14%

Leistungsiberprifung und Verbesserung

SURTECO gewdbhrleistet mit einer Vielzahl an Prufungen, Untersuchungen und Kontrollen die erforderliche
Sicherheitsleistung und deren kontinuierliche Verbesserung. Erfasst werden Produktionsanlagen und sonstige
technische Einrichtungen, Lager und Labors an allen Standorten. Bei den Uberpriifungen kommen die realisierten
Sicherheitskonzepte auf den Prifstand. Ergeben sich Abweichungen vom Standard, kommt es zu entsprechenden
Korrekturen, die mit den Verantwortlichen abgestimmt werden und deren Durchfihrung danach periodisch Gber-
praft wird.

Betriebsunfalle

Hinsichtlich Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz sind die Beschdftigten Gber die mit ihrer Arbeit ver-
bundenen Risiken informiert. Arbeitspldtze, an denen mit gefdhrlichen Substanzen umgegangen wird, sind einer
systematischen Konftrolle unterzogen.

Die Bemuhungen zur Vermeidung von Arbeitsunfdllen sind bei SURTECO wesentlicher Bestandteil der Produktions-
aktivitéten und erfordern eine sténdige Motivation der Beschdaftigten durch die Vorgesetzten. Nichtsdestotrotz
lassen sich Betriebsunfdlle in der Zahl kontinuierlich verringern, wenn auch nicht vollstdndig vermeiden.

Im Berichtsjahr 2020 ereigneten sich konzernweit 118 Arbeitsunfdlle mit einer Ausfallzeit von mindestens einem
Arbeitstag, die Zahl der Ausfalltage erreichte 1.691 Tage.
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10| Gesellschaft

Kundenorientierung

SURTECO pflegt einen permanenten Kontakt zu den Kunden. [417-1] Diese werden in der Anwendung und im
Gebrauch der Produkte unterstitzt. Teil des Serviceangebots ist auch eine umfassende Produktfinformation, ins-
besondere im Hinblick auf eine optimale Anwendung.

Entsprechend dem Unternehmensziel, weltweit zu den besonders attraktiven Zulieferern der Mobelindustrie zu
gehdren, entwickelt SURTECO immer bessere Produkte und Leistungen - nicht zuletzt im Sinne der Nachhaltigkeit.
Qualitat wird dabei in erster Linie durch Beurteilungskriterien definiert, die Kunden an SURTECO stellen und die so
kostengunstig und vollstandig wie moglich erfullt werden. Dabei konzentriert sich SURTECO vor allem auf [416-1]:

- exzellente und reproduzierbare Produkteigenschaften

- Zuverlassigkeit der Belieferung

- attraktives Preis-Leistungs-Verhdltnis

- spezifische kaufménnische und anwendungstechnische Betreuung

- Entwicklung von Produkten und Leistungen, die den Kunden neue Mdglichkeiten erschlieBen

Durch die Qualitat und Leistungsfahigkeit der Produkte unterstitzt SURTECO Kunden beim Absatzerfolg in deren
Markten - und schafft damit die Basis fir den eigenen Erfolg. Generell strebt SURTECO nach einer partnerschafi-
lichen Zusammenarbeit mit den heutigen sowie kinftigen Kunden. Die Zusammenarbeit erlaubt ein umfassendes
Verstdndnis der relevanten Mdrkte und ein frihzeitiges Erkennen neuer Anforderungen an Produkte und Ver-
fahren. Dies bedingt wesentliche Zielvorgaben fur Forschung und Entwicklung. Kunden erhalten von SURTECO in
der Folge auch wichtige Informationen und bei Bedarf Hilfestellung bezlglich sicherer und umweltvertraglicher
Verarbeitung, Lagerung, Transport sowie Entsorgung der Produkte [416-1].

Nachhaltigkeit im operativen Geschdft

SURTECO stellt Produkte her, die in einer Reihe von Anwendungsgebieten die Grundbedurfnisse der Menschen
erflllen, die Lebensqualitdt verbessern und den Lebensstandard sichern und erhéhen. Die Abteilungen Forschung,
Entwicklung und Produktion arbeiten stdndig daran, die Erwartungen an die Qualitat und die Sicherheit der Produkte
zu erflllen und zu Gbertreffen. Gleichrangiges Ziel ist dabei, negative Auswirkungen auf die Umwelt zu vermeiden
oder zu vermindern. Die bedruckten Dekorpapiere, die Finishfolien und Melaminkantenbdnder von SURTECO sind
als FSC®-C104547 (Forest Stewardship Council®) und PEFC™/04-31-2473 (Programme for the Endorsement of
Forest Certification) zertifizierte Produkte erhaltlich. Der Forest Stewardship Council (FSC) und das Programme
for the Endorsement of Forest Certification Schemes (PEFC) sind internationale Waldzertifizierungssysteme zur
Sicherung der nachhaltigen Waldbewirtschaftung unter Gewdhrleistung 6kologischer, sozialer und 6konomischer
Standards.
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Lieferanten und Dienstleister [102-9]

[308-1/2] Im Sinne eines umfassenden Nachhaltigkeitsansatzes fordert SURTECO auch von Lieferanten und
Dienstleistern, die vereinbarten Merkmale der Leistungen einzuhalten sowie sicherheits- und umweltrelevante
Aspekte zu beachten, die in der entsprechenden Anwendbarkeit SURTECO gleichwertig sind. Das Verfahren
zur Auswahl, Uberprafung und Bewertung der Lieferanten soll gewdhrleisten, dass die bezogenen Giter und
Leistungen diesen Anforderungen entsprechen. Danach werden Lieferanten auf Verldsslichkeit, Qualitat, Service
und Preis-Leistungs-Verhdltnis sowie hinsichtlich der MaBstéibe des SURTECO Verhaltenskodexes auch auf soziale
Aspekte und Umweltbewusstsein gepruft.

SURTECO beschafft weltweit Rohstoffe, Verpackungsmaterial, Produktionsguter, Dienstleistungen und weitere
Inputfaktoren wie Energie. SURTECO kauft meist direkt bei den entsprechenden Herstellern ein, wobei das Unter-
nehmen von keinem Lieferanten besonders abhdngig ist. Mit einer Materialkostenquote von 45,5 % im Jahr 2020
stellt die Beschaffung der Rohstoffe den gréBten Aufwandsposten bei SURTECO dar. Dabei entfallen rund 78 % des
gesamten Materialaufwands auf die drei wichtigsten Rohstoffe Papier, Kunststoff und chemische Zusatzstoffe.

Korruption und GesetzesverstoBe

[205-1] Korruptionsrisiken werden im Rahmen der laufend durchgefthrten internen Revisionen von SURTECO
untersucht. Zudem hat SURTECO an allen Standorten weltweit ein Hinweisgebersystem eingerichtet, bei dem
Beschaftigte und Externe die Méglichkeit haben, auch anonym VerstdéBe zu melden. Bislang sind keine Geschafts-
vorgange aufgefallen, die Anlass fur einen Anfangsverdacht gegeben hdatten. [205-3] [417-2/3] [419-1] Ebenso
wurden SURTECO im Berichtsjahr keine Fdlle bekannt, bei denen SURTECO vorgeworfen wurde, Gesetze, Vor-
schriffen und freiwillige Verhaltensregeln substanziell nicht eingehalten zu haben. [205-2] Explizite Anti-
Korruptions-Schulungen haben vor diesem Hintergrund auch noch nicht stattgefunden.

So sind auch keine wesentlichen BuBgelder oder nicht-monetére Strafen wegen Nichteinhaltung von Rechts-
vorschriften bekannt. SURTECO legt groBten Wert auf ein faires Miteinander im Umgang mit Konkurrenten,
Lieferanten und Kunden. [206-1] So gab es im Berichtsjahr keine Klagen wegen wettbewerbswidrigen Verhaltens,
Kartell- oder Monopolbildung sowie auch keine Klagen oder Beschwerden betreffend der Einhaltung gesetzlicher
Bestimmungen zum unlauteren Wetthewerb.

Die Abluftreinigung eines Standorts fiel in 2020 aufgrund eines technischen Defekts fir zwei Tage aus. Die
zustdandigen Behorden wurden umgehend informiert und diese Gberwachten auch den Vorgang. Eine Gesundheits-
gefdhrdung hat zu keiner Zeit bestanden. SURTECO musste im Berichtsjahr 2020 [307-1] auch keine signifikanten
BuBgelder oder nicht-monetére Strafen wegen Nichteinhaltung von Rechtsvorschriften im Umweltbereich leisten.
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Betriebsstatten
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Informationen Uber Angestellte und andere Mitarbeiter

Lieferkette

Signifikante Anderungen in der Organisation und ihrer Lieferkette

Erklarung des héchsten Entscheidungstrégers

Wichtigste Auswirkungen, Risiken und Chancen

Werte, Grundsdtze, Standards und Verhaltensnormen

Einbindung der Stakeholder bei 6konomischen, 6kologischen, sozialen Themen
Die Zusammensetzung des héchsten Kontrollorgans und seiner Gremien
Einheiten, die in den Konzernabschlissen erwéhnt werden

Bestimmung von Berichtsinhalt und Themenabgrenzung

Liste der wesentlichen Themen

Berichtszeitraum

Kontaktangaben bei Fragen zum Bericht

Erklarung der wesentlichen Themen und ihre Abgrenzungen

Der Managementansatz und seine Komponenten

Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert

Durch den Klimawandel bedingte finanzielle Folgen und andere Risiken und Chancen
Erhebliche indirekte 6konomische Auswirkungen

Geschaftsstandorte, die in Hinblick auf Korruptionsrisiken gepraft wurden
Informationen und Schulungen zu Strategien und MaBnahmen zur Korruptionsbekdmpfung
Bestdtigte Korruptionsvorfdlle und ergriffene MaBnahmen

Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem Verhalten oder Kartell- und Monopolbildung
Energieverbrauch innerhalb der Organisation

Energieverbrauch auBerhalb der Organisation

Wasserentnahme nach Quelle

Durch Wasserentnahme erheblich beeintrchtige Wasserquellen
Zurickgewonnenes und wiederverwendetes Wasser

Eigene, gemietete und verwaltete Betriebsstandorte, die sich in oder neben Schutzgebieten und Gebieten mit hohem
Biodiversitatswert auBerhalb von Schutzgebieten befinden

Erhebliche Auswirkungen von Akfivitéten, Produkten und Dienstleistungen auf die Biodiversitat

Arten auf der Roten Liste der Weltnaturschutzunion (IUCN) und auf nationalen Listen geschitzter Arten, die ihren Lebensraum
in Gebieten haben, die von Geschdaftstatigkeiten betroffen sind

Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2)

Emissionen 0zon abbauender Substanzen (0DS)

Stickstoffoxide(NO,), Schwefeloxide(SO,) und andere signifikante Luftemissionen
Abwassereinleitung nach Qualitat und Einleitungsort

Abfall nach Art und Entsorgungsmethode

Erheblicher Austritt schadlicher Substanzen

Nichteinhaltung von Umweltschutzgesetzen und -verordnungen

Neue Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien Gberpraft wurden

Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MaBnahmen

Angestelltenfluktuation

Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien Uberprift wurden

Beurteilung der Auswirkungen verschiedener Produkt- und Dienstleistungskategorien auf die Gesundheit und Sicherheit
Anforderungen fur die Produkt- und Dienstleistungsinformationen und Kennzeichnung

VerstdBe im Zusammenhang mit Produkt- und Dienstleistungsinformationen und der Kennzeichnung
VerstdBe im Zusammenhang mit Marketing und Kommunikation

Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften im sozialen und wirtschaftlichen Bereich
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